
 

 

1. Naam van het product 
Glow wandpaneel – kralenwaterval 
 

2. Product code 
26008477 
 

3. Korte beschrijving 
Breng een betoverende sfeer in elke ruimte met deze kleur veranderende wandpaneel, waarin 
lichtgevende kralen zachtjes door het oppervlak zweven. De combinatie van water, licht en beweging 
creëert een rustgevende en visueel stimulerende ervaring die zowel ontspannend als fascinerend is. 
 

4. Zintuigen stimulaties 

Voelen en zien 
              

5. Specificaties  

Afmeting: 50 x 11 x 93 cm 
Gewicht: 13 kg zonder water, 63 kg met water (ongeveer) 
Materiaal: Acryl 
LED: 12 niet-vervangbare LED 12W 
Adapter rating: Ingang: 220 – 240V 50/60 Hz 
Geopend: 12V 1800mA 
 

6. Inhoud 

1x Wandpaneel 
1x Handpomp voor eenvoudig vullen en legen van water 
1x waterleiding (te gebruiken met handpomp) 
1x Britse stekkeradapter 
1x EU-stekkeradapter 
2x Zakjes kralen 
1x stip met voorgeboorde gaten 
 

7. Veiligheid 
• Bevat sequenties van knipperende lichten die van invloed kunnen zijn op personen die vatbaar zijn 

voor lichtgevoelige epilepsie of andere lichtgevoeligheid.   

• Dit product is geen speelgoed, alleen te gebruiken onder toezicht van een volwassene.  

Houd waterleidingen buiten het bereik van kinderen. Potentieel verwurgingsgevaar.  
Veiligheidswaarschuwingen 

• Lees deze instructies aandachtig door voordat u begint en bewaar ze voor toekomstig gebruik. 
Controleer de inhoud in de verpakking en zorg ervoor dat u alle benodigde onderdelen hebt 

vermeld en dat er geen ontbrekende onderdelen zijn. Als er onderdelen ontbreken , probeer 
het product dan NIET in elkaar te zetten en meld dit via onze website als manco: 

https://www.nenko.nl/reparatie-of-manco-aanmelden/ 

• Controleer voor het instellen of het product niet beschadigd is. Als een onderdeel van het 

product beschadigd is, probeer het dan niet te monteren en te gebruiken. Meld dit via onze 
website als manco: 
https://www.nenko.nl/reparatie-of-manco-aanmelden/ 

https://www.nenko.nl/reparatie-of-manco-aanmelden/


   

   
   

• Probeer dit product niet vast te sluiten op het elektriciteitsnet. Dit product hoeft niet te 

worden aangesloten op het elektriciteitsnet. Het werkt met behulp van een meegeleverde 
adapter. 

• Gebruik alleen de adapter die bij dit product is geleverd en er mag geen andere adapter 

worden gebruikt. 

• Dit product bevat niet-vervangbare LED's. Als een van de LED's niet meer werkt, moet het hele 
apparaat worden weggegooid volgens de richtlijnen van uw gemeente.   

• Verwijder al het verpakkingsmateriaal voor de installatie. Niet gebruiken in de verpakking. 
Houd de verpakking uit de buurt van kinderen en huisdieren.  

• Verwijderd houden van warmtebronnen of open vuur. 

• Hang niet boven een radiator of open haard.  

• Alleen voor gebruik binnenshuis. 

• Zorg ervoor dat de kabel zo is geplaatst dat er geen gevaar voor struikelen, verstrikking of 
verwurging kan ontstaan.  

• Plaats NIETS anders dan water in het acrylpaneel.  

• Probeer het product NIET te verplaatsen wanneer het gevuld is met water of wanneer het is 
aangesloten op het lichtnet.  

• Voer regelmatig controles uit om er zeker van te zijn dat de kabels nog steeds zijn aangesloten, 
dat het apparaat niet beschadigd is en dat het nog steeds stevig tegen de muur is gemonteerd.  

• Haal ALTIJD de stekker uit het stopcontact bij het reinigen of verversen van het water.  

• Dit product bevat bewegende delen, er wordt wat geluid en trillingen verwacht.  

• Personen (inclusief kinderen) met verminderde fysieke, zintuiglijke en mentale capaciteiten, of 

gebrek aan ervaring en kennis, MOETEN ALTIJD onder toezicht staan van een bevoegd persoon 
die verantwoordelijk is voor hun veiligheid.  

 

8. In gebruik nemen 
1. Lees deze instructies aandachtig door voordat u begint en bewaar ze voor toekomstig gebruik.  

2. Pak het product voorzichtig uit, verwijder de inhoud en leg ze op een kartonnen of ander 
beschermend oppervlak om schade te voorkomen. Zorg ervoor dat alle vermelde inhoud aanwezig 
is voordat u deze instelt.  

3. Bepaal waar u dit product wilt plaatsen.  Zorg ervoor dat uw muur sterk genoeg is om het gewicht 

te dragen, aangezien het item zwaar is, vooral als het eenmaal met water is gevuld.  Vergeet niet 

dat u toegang tot een stopcontact nodig heeft om dit item aan te sluiten. 

4. Er is een strip met voorgeboorde gaten voorzien. Gebruik deze strip als richtlijn om gaten in de 

muur uit te lijnen. 
5. Steek de expansiebout in de muur en bevestig deze stevig in de muur. 
6. Voordat u aan een muur monteert, is het raadzaam om te controleren of de bellenwand naar 

behoren werkt. Open de rubberen plug bovenop het paneel en gebruik de handmatige pomp en 

waterslang om het paneel voorlopig met water te vullen, ongeveer 10% vol.  
7. Sluit de voedingsadapter aan op de DC-poort op het wandpaneel en steek de stekker vervolgens in 

een stopcontact.  
8. Schakel het apparaat in en de knop bevindt zich aan de zijkant. Er zouden bubbels uit moeten 

komen en de lichten gaan branden.  

9. Als u tevreden bent met de stroom van bellen en lichten, schakelt u deze uit en haalt u de stekker 

uit het stopcontact. 
10.  Monteer het paneel voorzichtig met een volwassen assistent aan de muur.  



   

   
   

11.  Vul de rest van het paneel met water en kralen. Plaats de rubberen plug er weer op en steek de 
voedingsadapters er weer in.  

 

9. Probleemoplossing 
Het product is delicaat en moet worden onderhouden voor een lange levensduur.  Let op de sectie 
'Gedestilleerd water versus kraanwater' hieronder.  Wanneer er onderhoud nodig is of het water moet 
worden ververst, raden wij 2 personen aan om dit te doen 

 

Gedestilleerd water versus kraanwater: Hoewel dit product is ontworpen om goed te werken met 

kraanwater, heeft het product meer onderhoud nodig vanwege algen en troebel wordend water.  Het 

water moet om de paar maanden worden ververst, terwijl het water met gedestilleerd water langer 
schoner blijft. https://www.nenko.nl/gedemineraliseerd-water-voor-bubbelunit-5-l/ 

 

Water legen en verversen: Er is een waterleidingbuis meegeleverd om het water uit het item te 
verwijderen.  Als de buis gebogen of geknikt is, dompel hem dan 1 minuut onder in heet water en trek 

hem recht om hem recht te trekken.  Plaats het uiteinde van de leiding in de pomp, plaats het andere 

uiteinde van de leiding in het paneel, plaats de pomp over een lege emmer en pomp het water, let op, 

zelfs als u stopt met pompen, blijft het water vaak stromen, de leiding moet doormidden buigen om de 
waterstroom te stoppen.  Zodra het water een bepaald niveau heeft bereikt, kunt u het apparaat 
oppakken en legen.   

 

Reiniging: Als het water enige tijd niet is ververst, kunnen zich algen ophopen.  Water moet regelmatig 

worden gecontroleerd, als het van kleur begint te veranderen en/of er donkerder uitziet is het tijd om 
het water te verversen.  Als algen zich rond de jets hebben opgehoopt, voorkomt dit dat er belletjes 

ontstaan.  Voor het reinigen moet warm water en een mild schoonmaakmiddel worden gebruikt 
(gebruik geen zeepsop dat luchtbellen veroorzaakt). Het acrylpaneel moet eerst worden geleegd, voeg 
ongeveer 2 liter warm water en een druppel mild wasmiddel toe en laat het een uur weken, spoel af 

en herhaal eventueel afhankelijk van hoeveel algen zich hebben opgehoopt.  Zorg ervoor dat het 

product na gebruik van wasmiddel wordt afgespoeld met alleen warm water om overtollige resten 

weg te spoelen. 

 

Gebarsten paneel: Als om welke reden dan ook het acrylpaneel gebarsten is, neem dan contact op met 
Nenko: https://www.nenko.nl/reparatie-of-manco-aanmelden/ 

om de mogelijkheid te bespreken om een vervanging te ontvangen. Gooi het pas weg als de nieuwe is 

ontvangen, aangezien er onderdelen nodig kunnen zijn van het gebarsten paneel. We kunnen ook 
eisen dat het gebarsten paneel aan ons wordt geretourneerd. 

 

Geen luchtbelbeweging: Is het apparaat aangesloten en ingeschakeld? Maakt de pomp geluid? Als er 
geen geluid uit de basis komt.  Als de pomp geen geluid maakt, controleer dan de adapter, is de 
adapter warm?  Zo ja, dan is de adapter in orde, als het koud is, betekent dit dat de adapter niet werkt 

en dat er een vervangende adapter nodig is.  Meld dit via https://www.nenko.nl/reparatie-of-manco-
aanmelden/ 

 

Garantie-informatie: 

Bedankt voor het kiezen van ons product. Al onze producten zijn vervaardigd uit materialen van de 

hoogste kwaliteit. Mocht ons product onverhoopt niet aan onze gebruikelijke standaard van 

https://www.nenko.nl/gedemineraliseerd-water-voor-bubbelunit-5-l/
https://www.nenko.nl/reparatie-of-manco-aanmelden/
https://www.nenko.nl/reparatie-of-manco-aanmelden/
https://www.nenko.nl/reparatie-of-manco-aanmelden/


   

   
   

uitmuntendheid voldoen, dan bieden wij, naar eigen goeddunken, binnen 12 maanden na de 
aankoopdatum een reparatie of vervanging aan. 

Belangrijke informatie voor garantieaanvragen: 

• De aanvraag moet worden ingediend via onze website: 

• Reparatie of manco aanmelden 

• Een geldig aankoopbewijs is vereist, waarop de aankoopdatum duidelijk vermeld staat. 

• Foto’s van het defecte product zijn noodzakelijk om de oorzaak van het defect correct te 

kunnen beoordelen. 

• Voor meer informatie over de garantievoorwaarden, bekijk de volledige beschrijving op onze 

website. 

 

Waterschade: Onze producten zijn niet gemaakt om extreme temperaturen te weerstaan. Onjuiste 

opslag waardoor water in een product kan bevriezen, kan schade veroorzaken en wordt beschouwd als 
nalatigheid en valt daarom niet onder deze garantie. Het gebruik van "hard water" en/of bijtende 

reinigingsmiddelen kan de lak of andere afwerkingen aantasten. Als u het apparaat niet schoon houdt 
of als u additieven/reinigingsmiddelen gebruikt, vervalt ook de garantie. Zoals bij elk product, zullen 

alle afwerkingen na verloop van tijd geleidelijk vervagen en verkleuren. De garantie dekt alleen 

ernstige of volledige vervaging binnen het eerste jaar vanaf de aankoopdatum. 

 

Niet gedekt door de garantie: De beperkte garantie dekt GEEN gevallen van schade als gevolg van 1. 
Schade veroorzaakt tijdens het transport 2. Ontoereikende zorg en/of verwaarlozing 3. Ecologische 

en/of natuurlijke elementen 4. Onderdompeling in water, tenzij anders vermeld 5. Onjuiste 

installatie/opslag en/of onderhoud.  Deze garantie vervalt als het product is beschadigd door een 
ongeluk, verkeerd gebruik, nalatigheid, onjuiste installatie en/of wijzigingen. Dit omvat alle en/of alle 
defecten die voortvloeien uit schade door bevriezing van water, schade door hard water, het niet 

schoon houden van het apparaat en vrij van schadelijke additieven zoals bleekmiddel of chloor, die de 
lak en/of onderdelen aantasten. Deze garantie dekt ook geen extra kosten of installatie-, 

verwijderings-, verwijderings- en/of verzendkosten of gevolgschade in verband met een garantieclaim. 

 

 

Bewaar deze instructies, want deze bevatten belangrijke informatie. 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Voor meer informatie, bezoek onze website www.nenko.nl / www.nenko.be 
 

https://www.nenko.nl/reparatie-of-manco-aanmelden/
http://www.nenko.nl/
http://www.nenko.be/

